Savarin

Spropitné v SW Pokladna Savarin (7.10.2020)

VazZeni uzivatelé systému POKLADNA SAVARIN,

zasildme Vam rady a ndméty, jak resit problematiku spropitného v SW POKLADNA SAVARIN. Tento
materidl je uréen pro ty, ktefi nechavaji persondlu spropitné i z bezhotovostnich plateb a to pfedevsim z:

e Platebnich/ stravenkovych karet
e Platebniho systému Qerko

Danové zdlezZitosti tento materidl nefesi, to je tfeba konzultovat s Vasimi dafiovymi poradci, ucetnimi.

Tento materidl rozdélime na body:

v v

A: Platebni terminal (PT), ktery neni napojeny pfimo k SW SAVARIN (obvykla situace: ¢iSnik nosi PT ke
stolu, zadava placenou ¢astku navysenou o spropitné rucné do PT)

B: Platebni terminal (PT), ktery je napojeny pfimo k SW SAVARIN (obvykla situace: platebni transakce

probiha pfimo u pokladny — obvykle pultovy prodej, fast food,.. Obsluha zadava ¢astku navysenou o
spropitné pfimo do SW SAVARIN)

C: Platba probiha mimo klasického PT i pies platebni systém Qerko a spropitné zaddva pfimo host ze
svého mobilniho telefonu/tabletu (prace se spropitnym se fidi nastavenim SW POKLADNA. PT v SW
pokladna muze byt jak ve varianté ,,A“ i ,B“).

Nejprve je nutné nastavit, jak budete se spropitnym pracovat.

Nastaveni spropitného v Pokladné Savarin:

V ,Konfiguraci“ — ,Spropitné“ nastavujete, jak budete spropitné uctovat. Pokud chcete Spropitné pfi
platbé Platebni kartou, je tfeba mit zaskrtnuté policko Pouzivat spropitné?



Varianta Spropitné odecitat z hotovosti, je zfejmé nejjednodussi a zpravidla nejpouZivanéjsi, umozniuje
obsluze vzit si spropitné pfimo z hotovosti. A v SW neni spropitné uvedeno na uctenkach a v statistikach.
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Policko Spropitné odecitat z hotovosti? Znamena, Ze CisSnik si vysi spropitného mUze vzit z hotovosti (tj.
nejjednodussi varianta, danit spropitné musi zaméstnanec). Pokud tato varianta neni zvolenad, spropitné
rozdéli nasledovné provozovatel (danit spropitné musi provozovatel pies mzdy a je tfeba ji konzultovat

s danovym poradcem). Varianta spropitného, které se neodecita z hotovosti se obvykle nepouziva. Pokud
byste se preci jen rozhodli pro tuto variantu, kontaktujte podporu Cominn s.r.o.

Tisknout tctenku po zapisu spropitného? Zaskrtnutim zvolite, zda se ma uctenka vytisknout.

Pokud je zvolena varianta pro odecet spropitného z hotovosti, je nutné vybrat platbu, rastr a objednaci
misto.

Ukazat pred placenim okno pro spropitné doporucujeme zaskrtnout pouze v pfipadé pripojeného
terminalu k SW Savarin tzn. bod ,,B“. U zplsobu ,, A“ by se okno pro zadani spropitného objevovalo
obsluze pfi placeni zbytecné, protoze obvykle neznd predem vysi spropitného.
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& Poldadns SAVARIN, Comlnem s, b
Hiponwida (F1) Spropitme

 Poulkat spropitnéd 7
¥ Speopitné cdediial = hatowosti 7

i stsmnioy [ =14, moitnehn 7
™ Ukdzat pded placendm okno pro sproptng 7
Flatba hotowost |7 - kol |
Hatswnst u dedini 2ba®i |31 - Hatw® - dadhni 2bad) bl
Spuaping rastr [@2 . Spanpetnd 0o 9
Spropitng OM |28 - wellkness B
Cashy |Spmpme




Varianta ,B“
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A: Platebni terminal (PT), ktery neni napojeny primo k SW Pokladna SAVARIN

V praxi to vypada3, Ze obsluha pfijde za hostem s platebnim termindlem a uc¢tenkou. Pokud se host
rozhodne zaplatit spropitné platebni kartou, zapiSe obsluha do platebniho terminalu celkovou ¢astku.

Nasledovné je nutné na pokladné zapsat spropitné k této uctence, to provedeme nasledujicim
zpUsobem:

Na prazdném otevieném stolu kliknéte na tlacitko , DalSi“ a vyberte , Zapis spropitného”. V dalsim okné
vyberete Uctenku, ke které spropitné zapisujete, viz obr.



& Pokladna SAVARIN, Cominn s.r.o.

Napovéda (F1)

— O X

Zapis spropitného

Cislo |Stal |Zidle [Vznikia Celkem| Pol [Stor. [EET |~ [PLU  [Nazev Poet| Cena/ks|  Celkem]|
3 10 Menu 1 1,000 115,00 115,00
50|Espresso 1.000 35,00 35,00

UzivatelCominn s.r.o. (Ruth David)

' ‘ ‘ ‘ ' ‘ Zapsat spropitné Konec

Po kliknuti na tlacitko ,,Zapsat spropitné”, zadate celkovou ¢astku platby. Tim bude zaruceno, Ze Vam

bude sedét uzavérka z platebniho termindlu a platby v Pokladné Savarin a obsluha si miZe vzit spropitné
z hotovosti.
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U¢tenka potom vypada nédsledovné:




Vystaveni dctenky
DIC: CZ1212121218

05.10.20 10:22:30
IC: 25309161

stal:23.0 2-RESTAURACE
Spravce 05.10.20 10:22
Nizev Pofet  Cena  Celkem
Menw1 115,00
Espresso 35,00
Celkem: k& 150,00
L4
Platebni karta
b
KC 175,00
L4
Hotove
KC -25,00
5 obsahem

uctu souhlasi

v

Céstka ,Hotové -25K& ponizi tribu v hotovosti o 25KE, nebot platebni karty je o tuto ¢astku navysena.
Ci$nikovi zGstane v hotovosti jako spropitné. V tribach, DPH bude ptvodnich 150K¢&

B: Platebni terminal (PT), ktery je napojeny pfimo k SW SAVARIN

Po zvoleni platby ,Platebni karta“ se otevie dialogové okno pro zadani celkové ¢astky se zapoctenym
spropitnym.
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U&tenka pak pro spropitné 25K¢ vypada nasledovné:

Vystaveni dctenky 05.10.20 12:23:33
DIC: CZ1212121218 IC: 25309161
Stal:23.0 2-RESTAURACE
Spravce 05.10.20 12:23
;;;;v Poget Cena Celkem
Menu 1 115,00
Espresso 35,00
g;;;em: K& 150,00
-
Platebni karta
b4
KC 175,00
b4
HOotTove
-
KC -25,00

S obsahem
uctu souhlasi :

Neplatce DPH

C: Platba probiha pres platebni systém Qerko

Qerko je mobilni aplikace, kterd umoznuje zaplatit sv(j ucet bezhotovostné pfimo z mobilniho
telefonu zdkaznika bez nutné soucinnosti obsluhy. Napojeni na Qerko musi byt konfigurovano

vy

prebira nastaveni pro spropitné pfimo ze Savarinu. Pokud neni nastaveno pouzivani
spropitného, pak v Qerku tato moznost chybi.

Platba stolu v aplikaci Qerko:



<« Savarin, Stul1 :
1. UCET _2_!3?57_ 3. UCET ODZNACIT TEST
Gulashk 100 Ké
Hrachova 35Keé
Pivo tog 10 051 35 K&

[ Testovaci voucher 79 1,90 K&

SPROPITNE

. -
0% 5% 10% 15% Jiné 17 Ke

° 187 K& E)

TEST

Vse bylo uspésné zaplaceno!
Obsluha jiz vidi v pokladné Géet jako uzavieny.

Spropitné 17 K&
Celkem zaplaceno 187 K&

RESTAURACE SAVARIN
FUGNEROVO NABREZI 5476, 760 01 zLfN

UCTENKA: 100064 - DOTISK

Datum uzpP: 02.09.20
Vystaveni uctenky 10.09.20 10:16:54
DIC: C€z1212121218

stul:1.6-stul 1,Restaurace 1-RESTAURACE

CiQerko 10.09.20 10:16
Nazev Pocet Cena Celkem
Hrachova 35,00 B
Gulas,h.k. 100,00 B
Pivo to¢ 10 0,51 35,00 B
Celkem: K& 170,00

Qerko karta
KC
Hotové
KC

S obsahem
uctu souhlasi

DPH zaklad Dan Celkem
15,45 170,00

187,00
-17,00

Dékujeme za navstévu !

System SAVARIN(c)

Pozadavek na odhlaseni zasilani tohoto newsletteru nebo zménu &i doplnéni nového emailu
muzete zaslat na obchod@savarin.cz

Cominn, s.r.o., Flignerovo nabfezi 5476, 760 01 Zlin,

Registrovana v OR u KS v Brné, oddil C, viozka 9523

Www.savarin.cz, www.cominn.cz obchod@cominn.cz
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